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L&i n6i dau

Céc ban ddng nghiép than mén,

Muc tiéu cta chung ta, v&i tw cach la Tap
doan OBI (OBl Group Holding SE & Co.
KGaA va tat ca cac cong ty ma Tap doan co
thé c6 quyén kiém soat truc tiép hodc gian
tiép; sau day con duwoc goi la “ching ta”), la
sé tré thanh mét cdng ty qudc té hang dau
trong Iinh vc DIY. Uy tin cta Tap doan OBI
la yéu td quyét dinh cho nd lwc nay. Ching
ta phai cting ¢ va gilr gin diéu nay. Chung
ta d& xéac dinh rd rang diéu dé trong cac gia
tri doanh nghiép ctia minh: Chung ta chiu
trach nhiém vé&i nhau, véi Tap doan OBI va
vOi xa hoi.

Trong d6 bao gébm viéc ching ta nghiém
chinh tuan thu luat phap hién hanh va cac
nguyén tac ndi bd trong khudn khd hoat
ddng kinh doanh ctia minh nhw 1a nén tang
thiét yéu cho viéc nay. Néu khéng lam diéu
nay, ching ta cé nguy co danh méat niém tin
ctia khach hang, déi tac kinh doanh, nhan
vién va cdng ching. Chung ta da phat trién
mot bd Quy tdc rng x& bao gdm cac huwéng
dan c¢6 tinh rang budc dbi véi cac hanh vi
tuan thu phap luat va wng xt cé trach nhiém
trong méi trwdng lam viéc va kinh doanh
thwéng ngay. Quy tac tng x& nay ap dung

Loi n6i dau

cho toan bd nhan vién, ké ca Ban giam dbc
cing nhw Ban 1anh dao va cac Ban kiém
soat & tat ca cac cong ty thudc Tap doan
OBI. Ché nao can thiét, Quy tc rng x(r sé
dwoc cu thé hoa bang cac chi thi kinh doanh
va cac hwéng dan chi tiét hon.

Chung t6i, voi tw cach la Ban lanh dao cua
OBI Group Holding SE & Co. KGaA , kéu
goi toan b cac thanh vién ciia Tap doan
OBI tap lam quen v&i Quy téc ng x&r nay
va tuan tha no trong moi quyét dinh va hanh
dong khi thyee hién cong viéc cia minh cho
Tap doan OBI. Néu c6 bét ky cau hdi hoac
sw khéng chac chan nao vé ndi dung cua
bd Quy tac rng xt, vui ldng lién hé véi cap
trén clia ban hoac ngwoi phu trach & tru sé&
chinh ho&c & cép co sé& cua Uy ban tuan
thu.

Wermelskirchen, ngay 01/07/2024

Ban lanh dao
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Khéng phan biét déi xtr, bao lwc hay quay
réi tai noi 1am viéc

Chung t6i khéng chap nhan bat ky hinh thirc
phan biét dbi xtr nao. TAt ca nhan vién déu
dwoc dbi xtr binh dang - bat k& quéc tich,
ngudn gdc dan toc, ton gido, hé tw twéng,
gi¢i tinh, khuynh hwéong tinh  duc,

tudi tac hay tinh trang khuyét tat cta ho. Viéc
phan biét déi xr dwa trén nhirng dac diém
nhw vay déu bi nghiém cdm. Chung ta déi
X v&i nhau va cac bén th(r ba bang sw t6n
trong, ngay thang va trong thi. Nhan vién

toan lao dong

i ——

duwoc tw do tham gia chinh tri hoac hoat dong
tén gido, mién 1a nhirng viéc dé khong lién
quan dén Tap doan OBI.

Chung ta khong dung thir cho bao lwc hoac
qudy rbi tai noi lam viéc. Trong dé bao gébm
sw de doa trwc tiép hodc gian tiép, hanh vi
de doa, hdm doa, tAn cong thé chéat, bao luyc
trén co s& gidi, qudy rdi hoac lam dung tinh
duc, nhuc hinh, khiing bé vé tinh thdn hoac
thé xac, bat nat, nhuc ma, coi thwdng mét
cach khéng phu hop, cling nhuw bat ky méi de
doa nao tr kiéu hanh x& nhw vay:.
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Tw do l1ap hoi

Tap doan OBI tén trong quyén tw do 1ap hdi,
cling nhw quyén cla nhan vién dwoc thanh
lap cac nhém lgi ich va cdng nhéan quyén
cla tat ca nhan vién cta Tap doan OBI c6
y thirc rd cac lgi ich cta ho trén co s& luat
phap quéc gia hién hanh. T4t ca nhan vién
ctia Tap doan OBl déu dwoc tw do quyét
dinh tham gia cong doan hodc t6 chirc dai
dién cho nguoi lao déng theo Iwa chon cla
ho, hoéc thanh 1ap cong doan ma khéng can
phai lo s¢ bat ky hinh thirc phan biét déi xir
nao tr Tap doan OBI. Chung téi ton trong
hoat dong tw do ciia cong doan phu hop voi
quyén noi lam viéc, dac biét 1a quyén dinh
céng va quyén thwong lwong tap thé. Tap
doan OBI tén trong viéc nguwodi lao dong céd
thé dwoc dai dién bdi cac Ban dai dién cbng
nhan dwoc bau chon hop phap va nd lwc hop
tac mang tinh xay dwng v&i dai dién nguoi
lao ddng va cac t6 chirc ciia ho.

Chuang téi nghiém
tuc coi trong trach

nhiém cda minh déi
v&i sw an toan va surc
khoe cua nhan vién.

An toan lao dong va bao vé strc khée

Chung téi nghiém tuc coi trong trach nhiém
clia minh ddi v&i sw an toan va strc khde cla
nhan vién. Tap doan OBl dam bao an toan va
strc khde nghé nghiép bén virng trong khudn
khé cac quy dinh qudc gia hién hanh cling
nhw cac yéu cau ndi bd vé an toan va stc
khde nghe nghiép.

Thoi gian lam viéc, tién lwong va tién
coéng

Chung t6i cam két tuan tha tat ca cac quy
dinh hién hanh cta dia phuwong vé théi gian
lam viéc, bao gdm ca thoi gian lam thém gid,
thoi gian nghi ngoi, nghi phép va thoi gian
nghi khac.

Chung t6i ciing tra tién lwong va tién cong
phu hop va khéng phan biét dbi xt, twong
xrng v&i cac diéu kién tai noi lam viéc va quy
dinh phap luat vé muc lwong téi thiéu cla
dia phwong cling nhw mirc thu lao theo théa
thuan tap thé hién hanh.
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Bao vé tai san

va s& hivu tri tu _é

Quan ly déi véi tai san cua tap doan OBI

Nhan vién ctia Tap doan OBI c6 nghia vu
quan ly cac tai san dwoc giao cua cbng ty
va cac tai san khac clta Tap doan OBI mét
cach co trach nhiém va can than. Toan bo tai
san clia Tap doan OBI phai dwoc bao vé khai
mat mat, hw hdng, trém cap, tham 6, bién tha
va cac hanh vi st dung khéng ding muc dich
hodc trai phép khac. Khi lam viéc v&i tai san
cua Tap doan OBI, phai tuan tha cac hwéng
dan cé thdm quyén va cac quy trinh nghi sy
hién hanh. Cac hanh vi xam pham tai san
ho&c nghi ng® vi pham déu sé kién quyét bj
truy to.

Quan ly déi véi hé thong CNTT cua Tap
doan OBI

Hé théng céng nghé théng tin (IT) cta Tap
doan OBI, bao gébm phan ctng, phan mém
va tat ca dir lieu dwoc hé théng nay xi ly
hodc Iwu trir, rt quan trong cho hoat déng
kinh doanh hiéu qua va thanh céng va vé
nguyén tac chi dwoc phép st dung cho muc
dich kinh doanh. B4t ky viéc st dung nao cho
muc dich riéng tw chi dwgc cho phép trong
khuén khd cac quy dinh nodi bd hién hanh.
T4t ca nhivng nhan sy dwoc quyén truy cap
vao hé théng IT phai st dung hé théng mét
cach phu hop va déc biét tuan tha tat ca cac
nguyén tac cling nhu cac yéu ciu vé bao
mat IT ciia Tap doan OBI.

DPéi voi vjéc str dung Internet va cac phwong
tién truyén thong dién tlr, phai tuan tha cac
théa thuan cua cong ty.
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Bao vé bi mat kinh doanh va s& hiru tri tué

Theo nguyén tac, phai luén bdo mat nhirng
théng tin mat, dac biét la théng tin khdng
coéng khai lién quan dén Tap doan OBI va
toan bd hoat dong kinh doanh cua Tap doan,
dac biét la bi mat kinh doanh cua Tap doan
OBI cling nhw bi mat kinh doanh cua bén th
ba ma nhan vién biét dwoc trong qua trinh
lam viéc cua ho. Nhirng nhan vién s& hiru
thdng tin d6 tuyét ddi khéng dwoc tiét 16 cho
nhirng nguwoi khéng dwoc phép trong hoac
ngoai Tap doan OBI, khién théng tin dé c6
thé bi truy cap hodc bi st dung vi loi ich cla
chinh nhan vién dé hoac vi lgi ich cia bén
thr ba. Viéc vi pham nghia vu bao mat c6 thé
gay ra thiét hai nghiém trong cho chung téi
va cac dbi tac kinh doanh clia ching toi va cé
thé cé hau qua theo luat dan sw va hinh su.

Chung t6i ton trong tai san tri tué dat dwoc
mot cach hop phap cla tat ca cac bén tham
gia thi trwong, dac biét Ia ban quyén, bang
sang ché, nhan hiéu va bi mat kinh doanh.
Hanh vi vi pham c6 thé dan dén cac bién
phap trirng phat theo luat dan sw (vi du: boi
thwong thiét hai) va luat cong (phat tién,
hinh phat). Do d6, t4t c& nhan vién khéng chi
duwoc yéu ciu bao vé quyén s& hivu tri tué
cla Tap doan OBI, ma con phai tranh xam
pham quyén clia bén thi ba.
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Xung dét loi ich, phong chéng tham nhiing, quyén goép va tai tro

Xung dét loi ich,

i

phong chong tham
nhiang, Quyén gop

va tai tro’

Xung dét levi ich

Nhan vién cé nghia vu dwa ra cac quyét dinh
kinh doanh vi loi ich tét nhat ciia Tap doan
OBI va khong bi anh hwéng bdi lgi ich ca
nhan hodac lgi ich ctia bén thir ba. Nhan vién
khéong dwgc lam dung chirc vu clia minh
trong cong ty dé theo dudi loi ich cta ban
than hoac lgi ich cta bén thr ba (c6 lién doi)
gay phuong hai dén Tap doan OBI. Khi dua
ra cac quyét dinh kinh doanh, vé nguyén téc
chung téi luén hanh dong khach quan, vi lgi
ich t6t nhat ctia Tap doan OBI va khéng tinh
dén lgi ich ca nhan. Nhirng xung dét lgi ich
tiém an phai dwoc bao cdo cho cap trén chiju
trach nhiém va trong trwong hop cé nghi ngd
phai giai quyét véi Uy ban tuan tha.

Nghiém cam héi 16 va tham nhiing

Lgi ich dwéi hinh thire qua tang, chiéu dai an
udng va I&i maoi la rat phd bién trong cac méi
quan hé lam an. Mién 1a cac tang vat khéng
vi pham cac quy dinh ndi bd hoac phap luat
thi khéng bi phan dbéi. Tuy nhién, viéc trao
doéi qua tang hoac chiéu dai qua mirc hoac
khéng phu hep la khéng duwgc phép. Chung
t6i khong cho phép hanh vi héi 16, tham
nhing hoac cac hanh vi mua chudc dut 16t
b4t hop phap khac cla nhan vién cta Tap
doan OBI hoéc cda cac dbi tac kinh doanh.
Nghiém cadm viéc yéu cau cac dbi tac kinh
doanh hién tai ho&c tiém nang ting qua, cac
wu dai hoac cac lgi ich khac cho chinh nhan
vién dé hoac bén thi ba.
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Xung dét loi ich, phong chéng tham nhiing, quyén goép va tai tro

, Chuang t6i khong
cho phep hanh
vi héi 16, tham nhang
hoac cac hanh vi mua
chuoc dat 16t bat hop
phap khac cua nhan
vién cua Tap doan
OBI hodc cua cédc doi
tac kinh doanh.

Cac trwdng ho’p c6 nghi ngo’ phai dwoc thao
luan trwdc véi cap trén va Uy ban tuan tha.
Cac quy dinh dac biét nghiém ngat thuwdng
dwoc ap dung khi lam viéc v&i cac quan
chec nha nwéc va cac cong chirc dwoc
bau khac, bao gdm chinh phd, co quan lap
phap, co quan cé thdm quyén, tda an, cac
t6 chirc cong khac va nhan vién cla cac co
quan nay. Cac vi pham cé thé gay ra hau qua
dac biét nghiém trong. Ca nhan vién va bén
thir ba thay mat Tap doan OBl déu khéng
dwoc tryc tiép hodc gian tiép dé nghi hoac
trao cac khoan thanh toan, qua tang hoac lgi
ich khac cho cac quan chirc nha nwéc. Diéu
nay ciing bao gdm “cac khoan thanh toan boi
tron” (“cac khoan thanh toan day nhanh tién
dg”), trc la thanh toan cho cac quan chuwc
nha nwéc nham day nhanh cac hoat dong
hanh chinh thuwdng €.

Quyén gop va tai tro

Tap doan OBI trao tang cac khoan quyén
gop, trc la cac khoan quyén gop trén co' s& tuw
nguyén ma khéng nhan lai bt cir diéu gi, va
quy tai trg, tirc la cac khoan quyén gop dwa
trén diéu kién trao doi da théa thuan trong hop
ddng, cho cac van dé xa hdi quan trong, chang
han nhw bao vé méi trwdng hodc thé thao.
Céc khoan quyén goép va tai tro chi cé thé
dwoc thye hién sau khi qua trinh phé duyét
ndi bd dw tri cho muc dich nay da hoan tat.

Moi khoan quyén goép phai duoc lwu hd so
mot cach minh bach va tuan thi cac nguyén
tdc ndi bd. Theo nguyén tac, tap doan OBI
khéng tham gia vao cac hoat dong hoac van
dong chinh tri. Khéng dwoc phép quyén gop
tién hodc hién vat cho cac dang phai chinh
tri hoac td chirc chinh tri hodc nguwoi dai dién
clia cac td chirc nay. O day can phai phan
biét v&i cac hd tror va cam két - ciing co thé
cong khai néu co thé - dbi vai cac gia tri dwoc
xa hdi va cdong déng céng nhan.

Moi hoat dong tai trog phai dwgc dwa ra mot
cach minh bach dwdi hinh thic hop di“)ng
bang van ban va phai twong xing véi gia tri
quy dbi duwoc dé xuét.
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tai tro khung bo

Chung toi tuan tha tat ca cac luat 1& va quy
dinh cta quoc gia va quoc té trong viéc chong
rtba tien va tai tro khiing bo.

Rlra tién dién ra khi tién hodc cac tai san
khéac, truc tiép hodc gian tiép cé dwoc tir
hanh vi pham t6i, dwgc dwa vao chu ky kinh
té hop phap va do dé ngudn gbc cuia tién da
bi che gidu.

Tai tro khiing bd dién ra khi tién hoac cac
ngudn lwc khac dwoc cung cip cho toi
pham khiing bd hodc dé hé tro cac td chirc
khing bb.

T4t c& nhan vién cta Tap doan OBI khi cé
tiép xUc v&i hodc gidam sat cac dong tién
thanh toan phai tuan thu tit ca cac nguyén
tac va chi thj kinh doanh hién hanh dé chéng
rira tién va tai tro khiing bd. Pac biét, bao
gdm viéc tuan tht nghiém ngéat cac mure tran
thanh toan bang tién mat hop I1& hién hanh,
ndp cac bao cao duoc yéu ciu vé mat phap
ly trong trwdng hop cé nghi ngd vé riva tién
ho&c tai tro khiing bd va kiém tra cac dbi tac
kinh doanh. Trong trwdng hgp co6 nghi ngd,
chuyén vién vé rtra tién hodc Uy ban tuan tha
phai vao cubc.
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Canh tranh cong
bang va cam lién két

déc quyén

Chung téi tuan tha tat ca cac quy dinh va luat
dinh chinh thu’c‘nhém bao vé sw canh tranh
tw do va céng bang.

Moi théa thuan va théng ddng gitra cac dbi
tha canh tranh (théa thuan theo chiéu ngang)
déu bj cAm néu chung c6 kha nang ngan can,
han ché ho&c bop méo canh tranh. Trong dé
bao gbm céac théa thuan va ban bac (ciing
gian tiép théng qua bén thir ba) vé gia mua
hodc gia ban, wu dai, cac diéu kién mua hoac
ban khac, han ngach ban hang hoac phan
chia thj trwdng dia ly.

Nhiéu loai théa thuan theo chiéu doc ciing
bi cdm, vi du gilra cac nha cung cap va Tap
doan OBI hoac gitra Tap doan OBI va cac
dbi tac nhwong quyén. Dac biét trong d6 bao

,, Chung toi tuan
thu tat ca cac
quy dinh va luat dinh
chinh thiee nham bao
vé sw canh tranh tw
do va céng bang.

gdm viéc han ché kha nang an dinh gia ho&c
diéu kién ban hang, khéng ké cac trworng hop
ngoai |& it &i, phai ludn bao cdo véi Uy ban
tuan tha. K& ca viéc hop tac (vi du: hop tac
mua hang) hodc giao hang déc quyén ciing
c6 thé khéong dwoc chap nhan va luén can cé
sw ban bac v&i B6 phan Tuan tha.
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Béo vé dir lié

Tap doan OBI tén trong quyén riéng tw va
quyén ca nhan cta nhan vién, khach hang,
nha cung cap clia minh va clia cac bén th
ba khac. Do d6, chung téi xt ly cac dir liéu
lién quan dén ca nhan mot cach can than
nhat. Viéc thu thap, lwu tr, st dung va viéc
x& ly di¥ liéu ca nhan khéac chi dién ra trong
pham vi dwgc phap luat cho phép va trén co
s& cb sy déng y hoac cé quy dinh theo hop
ddng hodc theo quy dinh phap ly.

Néu c6 nghi ng®, vui long lién hé véi chuyén
vién bao vé di¥ lieu cé tham quyén hoac Uy
ban tuan thu.

,, Tap doan OBI xwr

ly cac dir liéu lién
quan den ca nhan mot

cach can than nhat.
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Nhén quyeén,
tinh béen virng va
bao vé moi trirong

Nhan quyén

Chung téi ton trong tat cad cac quyén con
ngudi dwoc qudc té cong nhan cling nhw cac
luat1é va quy dinh hién hanh dé baové nhirng
quyén do. Muc tiéu ctia ching toi la dam bao
cac quyén nay & bat c noi ndo Tap doan
OBl hoat ddng kinh doanh. Bé dat dwoc muc
tiéu nay, chung téi thwc hién cac bién phap
dé xac dinh, ngdn ngtra va khéc phuc rdi ro.
Chung toi cling yéu cau cac nha cung cap
va dbi tac kinh doanh khac clia chung téi cé
trach nhiém tén trong nhan quyén va tuan
thd cac tiéu chuan lao dong.

Pé dat dwoc muc tiéu nay, Tap ldoén OBI
cling da soan thao mét bé quy tac ng xr
danh cho cac déi tac kinh doanh:

https://www.obi.de/legal/verhaltenskodex

Céac thong tin thém ciing c6 thé duoc tim thay
trong tuyén bo chinh sach ctia Tap doan OBI:

https://www.obi.de/legal/grundsatzerklaerung
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Tinh bén virng va bao vé méi trwdng
Chung t6i dam bao tuan thi cac tiéu chuan
bao vé méi trwong hién hanh ciing nhw luat
phap quéc té va dia phwong trong toan bo
chubi cung (rng va chudi gia tri, dong thdi yéu
cau nhan vién va nha cung cp clia chung toi
hanh xt& cé trach nhiém.

Chung téi mudn thwe hién trach nhiém cua
minh d&i v&i con nguwdi va modi trwéng ngay
trong cac hoat déng kinh doanh ctia minh va
doc theo chudi cung (rng. Déi v&i chung toi,
diéu nay c6 nghia 1a bao tdn cac ngudn tai
nguyén va tranh tac déng 6 nhiém dén khi
hau va méi treong. Trong tdm & day la dam
b&o rang hang héa dwoc cung cap va quy
trinh san xuét ra chiing phu hop véi yéu cau
phat trién bén virng. Tap doan OBI theo dudi
muc tiéu duy tri rac thai cling nhw muec tiéu
thu nang lwong, nuwéc, nguyén liéu thd va vat
liéu van hanh trong toan bd qua trinh tao ra
gia tri & mirc thAp nhat co thé.

,, Ching téi muén
thuwc hlen trach
nhiém cda minh doi
véi con nguwoi va moi
triro'ng ngay trong cac
hoat dong kinh doanh
cua minh va doc theo
chudi cung rng.
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Uy tin

cua Tap doan OBI

Uy tin ctia Tap doan OBI trong cdng déng
va voi cac dbi tac kinh doanh cla chang t6i
la tai san cao quy dbi véi mét cong ty ban 1&
c6 thwong hiéu néi tiéng. Bang cach tuan tha
Quy tac ng xt, tat ca nhan vién déu bao
dam gilr gin hinh anh cta Tap doan OBI va
tranh cac thiét hai vé uy tin. Tt cd moi nguoi
duwoc yéu cau tuan thi moi nguyén tac théng
tin trén phwong tién truyén thong xa hoi va
céng cdng. Hon niva, tt ca ching ta va cac
bén th& ba bén ngoai cling cé thé bao cao
cac hanh vi vi pham phap luat théng qua cac
tha tuc td céo va khiéu nai ca OBI (“Speak
up”) dé cé thé lam sang té va khac phuc
nhirng van dé nay.

’ Bang céach tuén

thu Quy tac rng
xtp, tat ca nhéan vién
déu bao dam gitr gin
hinh anh cua Tap doan
OBl va tranh cac thiét
hai veé uy tin.
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4 Tuan thu -

Quy tac rng xur

Grundsétzliches

Quy tac rng x& nay phai dwoc tt ca nhan
vién, bao gém ca Ban giam déc, ciing nhw
Ban lanh dao va cac Ban kiém soat tai tat
ca cac cong ty thuéc Tap doan OBI tuan thu
trong pham vi cac hoat déng cho Tap doan
OBI cia minh. M&i ngwdi quan ly co trach
nhiém dam bao rang cac nhan vién dudi
quyén hiéu ré Quy tac ing x&r nay. Ngudi
phu trach & tru s& chinh hodc & cap co s&
cta Uy ban tuan thu ludn sdn sang cho bat
ky cau hoi nao phat sinh. M6t kha nang lién
hé khac la thong qua dia chi email trung tam
compliance@obi.de.

Viéc phat hién sdm hanh vi vi pham cac quy
dinh phap luat hoac Quy tac rng x& nay cho

phép chung t6i phan rng ngay lap tirc va thuc
hién cac bién phap nham ngén chan cac thiét
hai I&n hon cho Tap doan OBI va cac khach
hang, di tac kinh doanh cta chung téi ciing
nhw céng ddng ndi chung. Do do, yéu cau tat
ca nhan vién phai bao cao ngay moi hanh vi
vi pham céc quy dinh trong Quy tac &ng xo
nay cho cép trén twong (rng clia minh va cho
Uy ban tuan tha. Cing cé thé s& dung nén
tang t6 cdo cta Tap doan OBI (“Speak up’,
c6 thé truy cap tai:
https://www.bkms-system.com/0BI) - ngay ca hinh
thtec &n danh. Tat ca théng tin nhan duwoc
sé& dwoc kiém tra va x&r ly mot cach bdo mat
nghiém ngét. Théng tin thém co thé dwoc tim
thdy trong cac quy dinh vé tha tuc t6 cdo va
khiéu nai.
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Hau qua cé thé xay ra cta viéc vi pham = A z . n

tuan thu , v’,ec pl!at hl?n )

Tap doan OBI theo dudi chinh sach khong som hanl',l vi vi
dung ting déi voi cac hanh viviphamcac  pham cho phép chung

quy dinh phap luat. Chung t6i lién tuc diéu ax > - 2
tra cac dau hiéu vi pham. Nhirng vi pham da toi phan U’ng ngay I.ap

dwoc chirng minh c6 thé dan dén cacbien  frpe va thuwre hién cac
phap ky luat thich hgp. Trong trwedng hop . n s " >" v
tdn thét tai chinh, yéu ciu bdi thudng thiét bien phap nham ngan

hai ciing c6 thé dwoc dwa ra. Ngoai ra, chén ca'c thiét hai Ié’n
hon.
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